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KEPUTUSAN DEKAN FAKULTAS VOKASI - ITS  
NOMOR 456/IT2.IX.7/T/HK.00.02/I/2024 

TENTANG  
PENETAPAN MAKLUMAT PELAYANAN PUBLIK  

FAKULTAS VOKASI INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER 
 

     DEKAN FAKULTAS VOKASI INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER 

 

Menimbang :  a. bahwa setiap penyelenggaraan pelayanan publik, 
wajib nenyusun, menetapkan, dan menerapkan 
standart pelayanan serta menetapkan Maklumat 
Pelayanan Publik dengan memperhatikan 
kemampuan penyelenggara, dan untuk mendukung 
kegiatan yang ada di Fakultas Vokasi, maka perlu 
menetapkan Maklumat Pelayanan Publik; 

  b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana 
yang dimaksud dalam huruf (a) di atas, dipandang 
perlu menetapkan Keputusan Dekan Fakultas 
Vokasi - ITS; 

    

  1. Undang-undang Nomor 12 Tahun 2012 tentang 
Pendidikan Tinggi (Lembaran Negara RI Tahun 
2012 Nomor 158, Tambahan Lembaran Negara RI 
Nomor 5336); 

  2. Peraturan Pemerintah Nomor 83 Tahun 2014, 
tentang Penetapan ITS sebagai Perguruan Tinggi 
Negeri Badan Hukum (Lembaran Negara RI Tahun 
2014 Nomor 304); 

  3. Keputusan Majelis Wali Amanat Institut Teknologi 
Sepuluh Nopember Nomor 03 Tahun 2019 Tentang 
Pengangkatan  Rektor  Institut  Teknologi  Sepuluh 
Nopember Masa Jabatan 2019-2024; 

  4. Peraturan Rektor ITS Nomor 24 Tahun 2019, 
tentang Organisasi Tata Kerja Intitut Teknologi 
Sepuluh Nopember; 

  5. Peraturan Rektor ITS Nomor 25 Tahun 2019, 
tentang Organisasi Tata Kerja Fakultas di 
Lingkungan Institut Teknologi Sepuluh Nopember; 

  6. SK Dekan Fakultas Vokasi Nomor 
57/IT2.IX.7/T/HK. 00.02/I/2024 Tanggal 4 Januari 
2024 Tentang Penetapan Tim Implementasi 
Pembangunan Zona Integritas; 

    

MEMUTUSKAN 

    

Menetapkan :   

KESATU :  KEPUTUSAN DEKAN FAKULTAS VOKASI 
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH 
NOPEMBER TENTANG PENETAPAN 
MAKLUMAT PELAYANAN PUBLIK 
FAKULTAS VOKASI INSTITUT TEKNOLOGI 
SEPULUH NOPEMBER. 

 

 

 

 KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN, RISET DAN TEKNOLOGI 
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER 



KEDUA :  Maklumat pelayanan sebagaimana terlampir wajib 
di laksanakan sebagai komitmen dalam pelayanan 
publik di Fakultas Vokasi Institut Teknologi 
Sepuluh Nopember; 

 

KETIGA :  Segala biaya yang timbul dari terbitnya keputusan 
ini dibebankan pada Dana yang tersedia untuk itu; 

    

KE EMPAT :  Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dan 
apabila ada kekeliruan akan dilakukan perbaikan 
sebagaimana mestinya. 

 
 

DITETAPKAN DI SURABAYA 

TANGGAL 4 JANUARI 2024 

Dekan, 

 
 
 
 
 

 

MUHAMMAD SIGIT DARMAWAN 

NIP. 19630726 198903 1 003 
 
 
Salinan 

 

1. Kepala Departemen di Lingkungan FV- ITS. 
2. Kabag. Administrasi Umum dan Kearsipan Digital - ITS 



 

LAMPIRAN KEPUTUSAN DEKAN FAKULTAS VOKASI INSTITUT 
TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER  
NOMOR 456/IT2.IX.7/T/HK.00.02/I/2024 
TANGGAL 4 JANUARI 2024 
TENTANG PENETAPAN MAKLUMAT PELAYANAN PUBLIK  
FAKULTAS VOKASI INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER 
 
Maklumat Pelayanan Publik 
 

‘‘ Dengan ini menyatakan sanggup menyelenggarakan Pelayanan sesuai dengan 
Standar pelayanan yang telah ditetapkan dan apabila tidak menepati janji ini, kami siap 

menerima sanksi sesuai dengan perundang – undangan yang berlaku ’’ 
 

 
 
 

DEKAN, 
 
 
  
 
 
 
 

MUHAMMAD SIGIT DARMAWAN 

NIP. 19630726 198903 1 003 


